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À 

PMPA - Prefeitura Municipal de Porto Alegre/RS 

SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA 

Rua Siqueira Campos, 1300, 3º andar, 305 

Porto Alegre/RS - CEP 90010-907 

 

Ref.: Contrato Administrativo 35/2018 – PE 35/2018 

Assistência Médica / Saúde Suplementar 

 

 

COMUNICADO – Status dos Prestadores Clínicos Credenciados 

 

À 

UVESP – SMAP (Fiscalização Contratual) 

 

 

 

CENTRO CLÍNICO GAÚCHO LTDA., na qualidade de Operadora de Saúde Contratada 

nos termos do Instrumento epigrafado e desde já renovando homenagens de estilo, vem por 

intermédio do presente expediente prestar os devidos esclarecimentos pertinentes à rede de 

atendimento disposta contratualmente, especialmente quanto a rede clínica credenciada – 

como passa a expor. 

 

De início, reportamos a reunião presencial ocorrida no último dia 31/10 juntamente aos 

Representantes desta PMPA/RS e Representantes do SIMPA, com objetivo de registrar 

pontualmente e de forma individualizada o status dos prestadores credenciados abordados no 

referido encontro. 

 

Com efeito e antecipando o necessário detalhamento, ratificamos desde já o 

compromisso inexorável desta Operadora Contratada à garantia de atendimento e 

acesso integral a saúde pelos Servidores elegíveis, sendo certo que a rede de 

atendimento (à exceção dos prestadores hospitalares mandatórios exigidos em 

Edital) possuem caráter de rede “viva” e portanto suscetíveis a redimensionamentos 

ocasionados por substituição pela Operadora de Saúde, bem como eventuais 

pedidos de rescisão por parte dos Prestadores Credenciados, sendo certo que em 

quaisquer das hipóteses está garantida a suficiência de atendimento aos servidores 

na forma regulamentada e nas especialidades preconizadas pela ANS – Agência 

Nacional de Saúde Suplementar. 
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Isso posto, passamos a detalhar nominalmente os 08 (oito) prestadores apontados 

como descredenciados na reunião supracitada e que em nenhuma hipótese refere a 

incumprimento aos termos exigidos no Edital de PE n° 35/2018, asseverando a transparência e 

boa-fé que permeiam a relação contratual em curso: 

 

 

1) NEUROLOGIKA: substituído 

2) CLÍNICA ORTRA: substituído 

3) URGETRAUMA: informação não procede. Segue atendendo 

4) DR. XAVIER: substituído 

5) PRONTOSUL: segue atendendo (exceto terapias, redirecionado) 

6) SANTA CASA: informação não procede. Segue atendendo 

7) SALUTE: em aviso prévio. Substituído 

8) DEDICARE: em aviso prévio. Substituído 

 

 

 

1) Neurológika Soluções em Neurologia 

Descredenciamento total em set/24 

Substituto: Articular Músculo e Nervo 

Endereço subs: Rua Professor Annes Dias, 154 - Centro Histórico, Porto Alegre 

 

 

2) Clínica Ortra; 

Descredenciado em 2022 

 

 

3) Urgetrauma; 

Segue atendendo regularmente o plano de saúde contratado pela Prefeitura. 

Houve um descredenciamento parcial de serviços por parte do CCG, contudo 

sem afetar o produto desta PMPA (ocorreu somente para outros planos) 
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4) Dr. Xavier – Oftalmologia; 

Descredenciamento total em set/24 

Substituto:  Sistema de Oftalmologia Integrada 

3 endereços abaixo: 

• Av. Dr. Nilo Peçanha, 2685 - 3º andar - Chácara das Pedras - POA/RS, 

• Rua Schiller, 44 - Rio Branco - POA/RS 

• Hospital Ernesto Dorneles: Av. Ipiranga, 1801 – Azenha, POA/RS 

 

 

5) PRONTOSUL 

Segue atendendo consultas, sendo as Terapias redirecionadas para CLÍNICA 

ESPAÇO SAÚDE: 

Av. Otto Niemeyer, 1775 - Camaquã, Porto Alegre – RS 

(ZONA SUL DE PORTO ALEGRE) 

  

 

6) SANTA CASA DE MISERICÓRDIA: Segue atendendo o produto da Prefeitura 

(Top Life POA). 

A ação de redirecionamento ocorreu para outros produtos de rede fechada, sem 

afetar as movimentações do produto contratado pela PMPA/RS. 

 

 

7) CLÍNICA SALUTE: Em cumprimento de aviso prévio. 

Registre-se que o prestador – deliberadamente - suspendeu de forma abruta os 

atendimentos, em descumprimento ao aviso. As medidas jurídicas serão 

adotadas pelo CCG. 

Substitutos Imediatos: 

CLÍNICA ESPAÇO SAÚDE – Av. Otto Niemeyer, 1775 - Camaquã, Porto Alegre – RS 

(Terapias e consultas médicas) 
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PRONTOSUL - Rua Dr. Armando Barbedo, 299 - Tristeza, Porto Alegre/RS 

Especialidades: Cardiologia, Cirurgião Geral, Clínico Geral, Dermatologia, 

Endocrinologia, Fisioterapia, Dermatologia Funcional, Ginecologia, 

Neurologia, Ortopedia e Traumatologia, Otorrino, Pediatria, Psiquiatria, 

Reumatologia, Urologia. 

  

  

8) DEDICARE: 

Em aviso prévio de rescisão contratual. 

Substituto: 

CLÍNICA ESPAÇO SAÚDE 

Avenida Otto Niemeyer, 1775 - Camaquã, Porto Alegre/RS 

 

 

 

Na expectativa de termos esclarecido todos os pontos abordados por esta Contratante e 

reiterando o cumprimento dos termos avençados contratualmente, permanecemos à disposição 

para qualquer complemento necessário ao entendimento do tema ora tratado, 

 

 

 

 

Atenciosamente, 

 

 

 

 

CENTRO CLÍNICO GAÚCHO LTDA. 

CNPJ n° 00.773.639/0001-00 
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